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Software flir die Kommandobriicke:

Aus Daten wird Wissen

ieviele Daten produ-

ziert ein Handwerks-

betrieb, ein Unterneh-

men des Mittelstands,
ein Industrieunternehmen - tausende?
Hunderttausende? Millionen? Wie vie-
le auch immer - alle tragen zum Erfolg
oder zum Misserfolg eines Unterneh-
mens bei. Jeder einzelne Datensatz
schreibt in seiner Kategorie ein Stiick
finanzieller Unternehmensgeschichte.
Fiir die Unternehmensspitze jedoch, fiir
die Entscheider, ist allein das Ergebnis
der Summen aller der einzelnen Daten
wichtig - als logisch in auf Unterneh-
men und Marktgeschehen aussagefihig
gegliederte Aussage und in Wiirdigung
ihrer komplexen Abhingigkeiten von-
einander.

Das vom Boblinger IT-Dienstleistungs-
unternehmen Insight Dimensions pra-
ferierte System funktioniert dhnlich dem
Gedanken- und Planungsinstrument
einer Balanced Scorecard. ,,Die von In-
sight Dimensions verwendeten Systeme
sind eine leistungsstarke Business Intel-
ligence-Losung, welche durch ihre mul-
tidimensionale OLAP-Technologie der
»Kommandobriicke“ den permanenten
Zugriff auf unterschiedlichste Datenbe-
stinde und -quellen des Unternehmens
bietet“, erldutert Holger Richter, Ge-
schéftsfithrer Marketing und Vertrieb.
Und Matthias Weller, Geschiftsfithrer

Strategische Entwicklung fiigt hinzu:
»Das System ist dafiir ausgelegt, Unter-
nehmensdaten aus verschiedenen Sicht-
weisen multidimensional darzustellen.
So konnen Geschiftsprozesse verdeut-
licht und kritische Aspekte berticksich-
tigt werden.

Das Programm der Insight Dimensions
GmbH macht Einflussstirken, komple-
xe Abhingigkeiten und Entwicklungen
sichtbar. Reibungsverluste bei Abldufen
in der Produktion, Optimierungspoten-
tiale in der Steuerung von Abverkaufs-
aktionen, Bewertungen der Kunden
nach dem Pareto-Prinzip - alle Daten in
Echtzeit, mit der wichtigen Transparenz,
die Abhingigkeiten und Konsequenzen
sichtbar macht.

So erhalten Manager und Analysten
einen schnellen Uberblick: sowohl als
Frithwarnsystem und Trendprognose -
aber auch als Planungsinstrument. Denn
besonders fiir die Planung lassen sich auf
der Basis der biografischen Unterneh-
mensdaten aus Vergangenheit und ak-
tueller Gegenwart Zukunftsprognosen
unter verschiedenen Szenarien abbilden.
Dabei greift das Datenbanksystem auf
die operativen Datenbestinde aus diver-
sen Vorsystemen zu.

Einen besonderen Stellenwert erhilt
die Arbeit mit der Insight Dimensions
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Versand pro Land 2007 n s 13 au

1| Germany 205,008 457 266362638 59,308 367 6,544,165,
2 |France 223,427,535 151,302,384 17,508,540 10,343,232,
3| United Kingclom 113847282 237977135 2760502 23,387 087
4 |Russia 75031046 205383014 8876525 25,535,867
5 | span 140,041,757 128670308 4481 670 2843857
6 | Midle-East 108918702 43295818 51,808,204 15.880,274,
7|ty 70,164,493 56,580,893 7950028 29,264,489
8 | Netherlancs 56,285,524 65,104593 1182508 21851195,
8 | swizerand 31528840 43,197,005 2060544 15 584,354,
10| Polant 49862,455 15178887 35,683,295 227,821
11| eem 28831058 26,775,208 21155451 3,648,171

12| ustin 45543313 35,385,565 2952523 5473130

13| South atrica 25,256,363 39,977,058 7748172 2472581

14| Sweden 24730475 2879812 11293823 5816431

15| Belgum 21,350,887 27711731 8,550,563 8698153

16| Turkey 22849574 9999441 8717328 18,749,885,

17| Portugal 26867552 8921757 13,585,255 10,750,268,

18| Fintand 14239871 20,189,562 8138378 2,148,608

18| Crechia 2247234 11,588,224 12,475,265 5972308

2 | oresce 21,827,799 6475814 7,686,240 2047777

21| Norway 13839767 13340882 6,858,458 3728032
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GmbH durch die Implementierung des
Systems. Der technische Vorgang selbst
ist durch seine offene, brancheniiber-
greifende Architektur problemlos. Inte-
ressant sind die Weichenstellungen der
Auskunftsbiindel. Durch die Kausaliti-
ten der Perspektiven in den Bereichen
Finanzen, interne Prozesse, Lernen und
Entwickeln und Kunden entstehen oft
neue Sichtweisen und Beurteilungen,
iiber welche Stufen ein Ertragsziel zu er-
reichen ist. Hier besonders zeichnet sich
die Insight Dimensions GmbH als kom-
petenter Gesprichs- und Entwicklungs-
partner aus.

Das Ergebnis nach Planung und Imple-
mentierung sind Informationen, die sich
an Manager richten - nicht an Techni-
ker. Cockpits oder Dashboards werden
sie genannt - weil sie wie die Armaturen
in Flugzeugen zum Beispiel die Piloten
hier die Manager tiber das Ergebnis des
Zusammenspiels aller Daten informie-
ren und Entscheidungen vorbereiten.
Ampelsignale verweisen auf in den Vor-
gesprichen vereinbarte Handlungsnot-
wendigkeiten auf der Basis eines steten
Soll-/Ist-Vergleichs.

Die Leistungsbilanz des Systems spricht
fir sich: von der management-ausge-
richteten Optik der vermittelten Infor-
mationen bis zur kosten-reduzierenden
automatisierten Uberwachung wichtiger
Parameter, von der zeitnahen Bereitstel-
lung und Weiterleitung relevanter Infor-
mationen bis zu strategischen Planungen
auf der Basis aller unternehmensrelevan-
ter Daten, aller wichtigen Kausalititen
und unter Beriicksichtigung jeweils vor-
gegebener Ertragsziele.

Mehr iiber die Leistungspalette vermit-
telt das Internet - hier lohnt ein Blick,
weil in der IT-Branche selten ein Unter-
nehmen so iibersichtlich fiir den Mana-
ger iiber die Angebote informiert:

Insight Dimensions GmbH
Otto-Lilienthal-Strafle 36
D-71034 Boblingen

Tel.: +49 (0) 7031 714 -6215
Fax:+49 (0) 7031 714 -6220
info@indim.de
www.indim.de



